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عار�ض �مت
ی �ف ا��چ ��چر  �ٹ  �ی �ٹر��ف ا��ن سر  لا��ف ف�ی  �� طور  ے 7 ��ال سے ��ج �� �ب�لل�� ��� � ���ی ہے، اور  �یر � ام ��اصم ���ف ��ف را  م�ی
� ���ی و�،  ہا ��ہ ��چر ��ام ��� ر�� ارم  �ٹ ��ف ل�ی ��چ �ن  و� ��ج � ��ف ���ی و�، اور  ہا ��ہ ام �ے ر�� �ج د��ا�ت سر ا��ف ��ف
کل و� ��ی ��ش ا��ج ا�ت اور ��لم ��و ���ت ��ج �جر ��ب�ف�ے� ��ت ک ا �چ ��ت � اآ ی ���ی �ف ا�ت ��ی رو��ش ��ج �جر تی ��ت ا�� ��ب�ف�ے� �ف ا
ہے، ��ہ ی � گ ��چر ��کھی ���ئ �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی و �ٹ ہے، ��ج ا�ج � � ���ت ��ی ہ م�یری ���و و�، ��ی ہا ��ہ ا ر�� �چ �ن �ہ � ��چ ���ی
ہ�ی�، �� ے  گ ��� ��لکل�ت�� �ف �ٹ ��ار���ی ��چر  �ٹ  �ی �ٹر��ف ے ا��ن و�ئ ے ��ہ ��لھل�ت�� ر ر �ظ ��د ��ف و� اور ا��و��و� ��و  �ت ��ی م ���ن ��ر �ہ

ہ�ی�، ہر���ت �� � � سر ��ف �ن ���ی و� ��ج کا ��ہ د ��کھ ��چ ��ی �ی� مرف ا��ج � 9 ���ت ے ���ی ے ��ب�بل��� اس سے 
گ ▪ ��ف دٹ ر��ی کس ��ٹ ��ی ار گ ▪ ��ف �ف �ٹ �ف�ٹ را��ئ �ی �ٹ ار ▪ ��و��ن �ن ��ارو��ج �ن لا��ئ �ف�ٹ ▪ اآ ل ا��س�ٹ و��ئ و�ن ور��چ رف م�ی ا��ی

ل �ج و��ی�ٹ ���ی �ی و�ن ��چرا��ئ رف م�ی و ▪ ا��ی ��ی و�ٹ و�ج ا���ٹ �ی و��ٹ گ ▪ ��ی �ف �ٹ لا�� را��ئ �رارف ای ��امرس ▪ ��ج
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ا �ہے؟ گ �م�ی �ض �ٹ ل �مار�م�ی �ٹ �ی �ج �می �ٹ
ار ہے ا�ج ��ارو��ج ا � ��ا�ن ��� ���ی �ت اآ �ہ سا�ن ��ا ��ام ��ج ے ا��ف ی �ف ا��و�ج ک�ف �ی ��ٹ  � د �ور ���ی د��ی �ن کے ��ج اآ

�ت �ہ ا ��ج و��ف �فر ��ہ ل �ہ �ٹ �ی �ج ��ی اس �ٹ �چ کے ��چ ��ل�ئ�ے اآ ��لک�ے  ک�ن ا ہے ���ی ��ا�ن � �ت اآ �ہ ا ��ج سہ ��ما��ف �ی ا اور ��پ �����ف
��ب�ف�ے� ہ�ی� اور ا �� ے  ار ��� ��لکل�ت�� ے ��� ��ارو��ج �� ھ��� �چ ��ھر ��ب�ب�لٹ ے اآ و�ئ ے ��ہ عمال ����ت ہے ��بس�ے� ا���ت روری � �ف

گ کے �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی عد �ٹ ��ل�ف�ے کے ��ج وع ��و ��چرٹ ہ�ی�۔ اس ��و��ف ے �� ا ��لکل�ت�� �ف فی ��ج �� ��د ھی اآ ک ا��چ ��ل�ئ�ے ا��ی
ی ل�ت ھ�ی ی سے ��چ �یرف گ ��ت �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی و ��ا �ٹ ہ ��ہ ا�ف ک ا��ف ی ��د ��ت � ��ا�ف �چ کے ��لم ���ی ��والہ سے اآ
ور ��چ ھر �ا�ن ��ی ��ج ھی اس ر��ج س ��ج ور��ٹ ��چ ��یرف اور ر دٹ ی ا���ٹ �ئ ��ف ی  �ئ ��ف ے ��ن  �ئ ہے، اآ ی � ا ر�ہ ی ��ج �ت ��ٹ ھو ��چ
کس ��چر �ی ک�ف �ی گ ��ٹ �ف �ٹ �ن ��ار���ی ر��ی د ��ت د��ی لا���رف ��ج �ن اور ��ج �ی �ف ہر���ت ��ص�ف � ا کے سر ��ف �ی ہ�ی�۔ ���ف تی �� ��کاسی �����

ے �� ��ل�بھل�ف��
�

کس ��و  �ی ک�ف �ی ے والی ا�ن ��ٹ ��لھل�ف�� گ ر ��جر����ت ��ا��ف و رف ع�ف ��ت ہ�ی� اور ��ج ہے �� سر���ت سے ��کھ ر�
ہ�ی�۔ ہے �� �ف ��� ر� ا� و��ت د���ی ��ف ی رف �ف ے ا��چ �� ے ��ل�بلل�ئ�� �ا�ف اور ����ج

کل۔ ی ���ش ہ �ہ ہے اور ��ف ��ا�ن � ا اآ لا��ف ارم ��چ �ٹ ��ف ل�ی ا و��ی�ج ��چ ا ��ی سہ ��ما��ف �ی گ سے ��پ �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ
ہے۔ رط � لی سش �ہ ی ��چ ا�ج ل مرف �ت ��ل�ی�ے ����ت اس کے 
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�ن 2 ک�ش �م�ی

��ی ل  ا��ج ��د ���ت ��ب�ف�ے�  ا  � ���ی ا  �ی ���ف ��ی  ل  �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ لکہ  ��ج  � �ی �ہ ��ف ی  ��ا�ف ا  �ف ��ی � ہ  و�ج ��ت ��چر  ��ام  ��ب�ف�ے�  ا کہ �ر�ف  و��ف ���ی
ہے۔ ا��تی � صور ��ی ��ج ی ��ت �ج ی ��ی ���ن ا��ج ا ��ا���ی ر ر��ھ�ف �ظ ھی ��ف ��ار������ی ��چر ��ج

ل ��ی ر��ا��ئی 16 ا��ئ � ��و��ج ا�ن ���ی ا����ت �ت ��چ مار کے ��طا��ج �ن کے ا��دا� و ��ش �ش ک�ی �ی و��ف لی ��م�ی �ی ا�ن ��ٹ ا����ت ��چ
عدا� ��ا�ت ے وا��و� ��ی ��ت عمال ����ف ی ا���ت ور �ج ی اور �ف ھری �ج �ج ��ہ ��ت ہے ��ج ک � ف�ا� ��ت ���ورٹ ا��

اس لا��ھ �چ عدا� ��ا�ت ���ورٹ ��چ ل ��ت �ن ��ی ��ُ �ی دٹ ��ار��ف �ف �ی ہے اور ��جرا�ٹ ��ب ��ی�ج � ت� س لا��ھ کے �� �ی ���ورٹ ��ت
ہے۔ �

ھی ا ��ج ا��ف �ت ہ ��ج ہ�ی� ��ی �ج �� ے ��ی ��ر�ف را��ف �ن ��ما�ف �ن لا��ئ ا اآ گ ��ی �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی ے �ٹ �ف�� ��ل�لت � سے  اور ا�ن ���ی
�ٹ �ی �ٹر��ف ہ ��ہ ا��ن ہے ��ف اس � م ��چ ا��ئ �ا�ن �ر�ف ��ٹ ر ��ج ا�ہ ��ت ��ی مارے ��و��و� ��ا رف کہ ��ہ و��ف ہے۔ ���ی کل � ���ش

عمال۔ �ت ا���ت �ج ��ا ���ش
� ک��ی � گے اور ���ی �ی ا��ف ل سے ��ج ص�ی �ف � ��ت ارے ���ی ا کے ��ج ��ی دٹ ل ���ی �ٹ �ی �ج ��ی �چ �ٹ � اآ ا�ج ���ی اس ���ت
سہ ��ما �ی گ سے ��پ �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی عمال ��� کے �ٹ �ت ا���ت �ج �ٹ ��ا ���ش �ی �ٹر��ف �چ ��س ��ر� ا��ن گے ��ہ اآ

ہ�ی�۔ ے �� ��لکل�ت��
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�ن 3 ک�ش �م�ی

ل �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ ہے۔  � ا  ا��ت ��ج ا  ���ہ ھی  ��ج گ  �ف �ٹ ��ار���ی �ٹ  �ی �ٹر��ف ا��ن  ، و��ی�ج  ، �ن لا��ئ �ن  اآ ��و  گ  �ف �ٹ ��ار���ی ل  �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ
�ٹ ��ی �ی �ٹر��ف ے ا��ن و�ئ ے ��ہ عمال ����ت رہ ��ا ا���ت �ی ل و�ف ا��ئ ، ��و��ج ا�چ �چ ��ٹ ر، ���ی و��ٹ �ی ے� ��م�پ سس ��ب�بس��� وا��ئ ��ی �ٹ
� ہے۔ اس ���ی ا � ا��ت ا ��ج گ ���ہ �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی ہے اسے �ٹ ا��تی � گ ��ی ��ج �ف �ٹ ا ��ار���ی ار ��ی و ��ارو��ج ��د� سے ��ج
ہ�ی�۔ �� ے  �چ ��لکل�ت�� �ی ��ب ��بع�ے�  ر �ف ا کے  ��ی دٹ ل ���ی ھر ��و��ش ��چ ا  ��ی ی و��ی�ج ��ا��ئ�ٹ  �ف ا��چ ��و  س  ���ٹ ��چرو�ٹ ��ب�ف�ے�  ا م  �ہ
ی �ف ا ا��چ ا��ج ، ��لی ��ج �چ ��ار�ٹ ل�ی ، ��ف و�ن رف م�ی ، ا��ی لاً �رارف س ���ش �ٹ ی ای ��امرس و��ی�ج ��ا��ئ �ت سی ��جرٹ �ہ ��ج

ہ�ی�۔ ے �� فی ��ما�ت �� ��د ل ��� کے اآ و��ی�ج ��ا��ئ�ٹ ��چر ���ی
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ھ ا �م�چ ��ل�ی�ے �م�ی ے کے  �ض��� ��ب�لن گ ا�میکس�چر�ٹ  �ض �ٹ ل �مار�م�ی �ٹ �ی �ج �می �ٹ
روری �ہے۔ ا �ض کھ�ض �م�ی

ے � � ��ل�ف�ے ��ل�بلل�ئ�� ا ر �ٹ �ظ ہ ��ف را��ف ک ��ا��ئ ا ��چر ا��ی �ی �ٹ ��ی ���ف �ی �ٹر��ف ے اور ا��ن �� ��ل�بھل�ف��
�

� ��ور ��چر  گ ��و ��ح�ی �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ
والے و�فے  ��ہ  � ���ی ھر  ��ج ا  �ی ���ف اور  گے   � ��ی ��چرٹ �ف�ے  ��لن �ا ��چ لا���ف  ��ج  � ���ی عدا�  ��ت ��ی  و�  کرٹ �ف ���ی ��و  �چ  اآ
ا ر�چ �����ف سہ ��ف �ی ��پ �ت اور  ا�ہ و��ت ��ی �ت رف �ہ ��ج  � ���ی و��ی اور اس ���ج  فی ��ہ ر���ت ����� � سش ���ی س  �ٹ و��ن ا��ی
م، اس ا�ہ ۔ ��ت سش ا��ئ �ج ی ���ن ہ �ہ ہ�ی� اور ��ف ل �� و و��ا��ئ ہ ��ت ے ��ف �� اس اس ��ل�بلل�ئ�� و� کے ��چ �ی �ف ی ��م�چ ے ��ا۔ ���ئ ��چرٹ
ہ و اس سے ��ف � ��ت و��ا�ت ��چر �س�ترس ��ا��ل ��� ���ی ہر���ت ��و��ف � ار سر ��ف �چ ��چ � ا��� اآ م�ن ���ی ��ف
دا �ی ہ ��پ ہے۔ ��وال ��ی ا � ھ ��ک�ت ھی ��جرٹ فی ��ج �� ��د �چ ��ی اآ لکہ اآ و ��ا ��ج ہ ��ہ ا�ف � ا��ف ی ���ی ���ہ �چ ��ی اآ �ر�ف اآ
��چر ��ب�ف�ے�  رف کے  ی  ر�ت ��ت ��و  س  ��ف ��جرف ��ب�ف�ے�  ا ��بع�ے�  ر �ف کے  س  ��ج ہے  � ا��یسا  ہ  �ت ��ی ��ر ئی  ��و�� ا  ���ی ��ہ  ہے  � ا  و��ت ��ہ

ہا�! ہے، �� وا�ج � و ��ج ؟ ��ت ��لک�ے ا  �ا ��ج و��ا�ت ��و ����ج �ن ��و��ف ر��ی و� ��ت ے ��ورف �� ے ��ل�بلل�ئ�� ��ا�ف رٹ ��چ

ے �ت ��گا�ف ر ��ارا و��ت ھ�ی �ٹ ��چر �ٹ �ی �ٹر��ف ے ا��ن م �ف �ی گ ��ٹ �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی �ٹررف ��ی �ٹ �پ �ی ل ��چ �ف حج �ف�ٹ ر��ی ��ی ر و �ی �ٹ ��ی �ٹ
� ا اور ا�ن ���ی �ت ��و ���ف �ی ا�ت ��چ ہر���ت ��ج � ے والی سر ��ف ا�ف گ کے ��والے سے ��ی ��ج �ف �ٹ اور ��ار���ی
�دار ہ ور اور ����ج سش �ی ��پ ا۔  ���ی کار  ��ش ��و اآ و��ا�ت  ے والے ��و��ف ��ب�ف�ے ح�ش ر ��یر ��ج رف ا�ہ  ��ی رف ���ج سے 
ہ کے �ت ��ش ���ف ہ�ی�۔ ��ال  �� ے  کھ ��لکل�ت�� ھ ���ی �ت ���چ �ہ ��ج و��ا�ت سے  را�ت ا�ن ��و��ف اری ���ف ��ارو��ج

ہ�ی�: و� �� ھ ��ی و��ا�ت ���چ ل ��و��ف �ٹ �ی �ج ��ی ے �ٹ ���ج سے ��جرٹ
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ھم۔ س �مجک ا�مگور�مت �ی ا �مض �ی �مض
��و ا  �ی ���ف ل  �ٹ �ی �ج ��ی ے �ٹ س �ف ا، ��ج ���ی ل  د��ی �ج ��ت ھم  دٹ ا��گور��ت �ی ��ف ا  �ی ��ف ا  �ف ا��چ ے  ک �ف ��ج س  �ی ��ف ل  �ج ��ت ھ ��رصے  ���چ

ا���رف �ٹ ا�ہ  ��ی ��بع�ے� رف ر �ف ارا�ت کے  �ہ �ت ہ ��ح�ف ا��ش ��ی �ا ��ہ  �ن ��ت �ی �ت ��ی ��ا  لا���رف  ��ج ھ  ا۔ ���چ ا ���ی �ف ��ج اک  �ف �ج �ف ��ف
ی ا�ہ ��ع�ف ��ی ہ سے رف �ف ��ی ��ہ اس ��ی و�ج عر��ی لی ��ی ��ت ��ی د �ج گر �فے اس ��ت ��ی کہ � �ج ھی ��ج ال ��ت ے ��ی ��چ ��ما�ف
ہ سے ��ی و�ج ھم اور اس  �ئ�ے ا��گور��ت ��لن ہے۔  ا � ��ی اآ ��ل�ف�ے  �ف�ٹ ��ا �ی �ٹ ��ا��ن �ت والا  و���ی �ف رف اور ���ش �ی �ف
ی سے ا�ج ل مرف �ج �ت ہے اور ����ت کا � فی ��� ��چ �� ے رف لا��� را�ئ ہر ��ج اً � �ج ��ی �تر لی ��چر ��ت ��ی د �ج ے والی ��ت �ف ��ل�ف�ے اآ ��ا

ہے۔ و�ئے � ��لھ�ے ��ہ ر ر �ظ و� ��چر ��ف ل�ی د��ی �ج �ٹ ورک� ��ی ا�ن ��ت �ی ل ��ف ے والی ��و��ش و�ف ��ہ
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۔ م�ض�ٹ �ج �ن �ی
م
�
�ن  �ش �ی و�مٹ �چ ��ی �ن ر �ن لا�مئ اآ

ارف ��ف �ٹ ��ا اآ �ی �ٹر��ف �ج سے ا��ن ہ�ی�۔ ��ج ہے �� ر ����تے ر� ا��ش و� سے ��و��و� ��و ���ت �ی ��ئ ہا ورف ��� و��ی ��ی �ن ر �ن لا��ئ اآ
�ٹ رومرف �ی ��چ ��چر،  س  �ٹ ��ی و��ی�ج ��ا��ئ و�  �ی �ف ��م�چ عل�ت  و� کے ���ت ��ی دار ��ی ر ��ف ی  �ف ا��چ ��و�  ہے،  وا � ��ہ
�ن ، اآ ک�ن ا�ج ہ�ی�۔ ���ی ہے �� گ ����تے ر� �ف �ٹ �ٹ ور��س ��چر ر��ی �ی ل ��ف ئی ��و��ش دا�� �ت ا ا��ج ورمرف ��چر ��ی �، �ف ���ی

و 2000ء ��بس�ے� ��ج ی ا ع�ف ہ�ی�، ��ی ہے �� و ر� عمال ��ہ ے ��چر ا���ت ما�ف �ی ع ��پ م اور و���ی �ظ ا�ہ ���ف ��ی ورف رف و��ی ��ی �ن ر لا��ئ
�ن �ن لا��ئ �ن اآ �ی �د ��ار��ف �ی ل 92 ��ف �ج د�فے سے ��ت ��ی ر ھی ��ف ھ ��ج ۔ ا�ج ���چ ھ�ے ��لت ہے  و ر� � ��ہ �ی �ہ � ��ف ���ی

�د �ی ہے۔ اسی ��ر�، 40 ��ف ہا � ا ر�� ا ��ج و��ت ہ ��ہ ا�ف � ا��ف عدا� ���ی ہر ��ال اس ��ت ہ�ی� اور � ��ل�ت�ے �� ورف ��چرٹ و��ی ��ی ر
و ��ٹ س  ��ف ��جرف ہ ا��ول  ہ�ی�۔ ��ی �� ے�  ��ل�ب�ت�� ا  �ف ��ج �ن  ��ہ ا �ف �ف � ا��چ ارے ���ی ی کے ��ج �ف ا ��م�چ ���ٹ ��ی ��چرا�ٹ �ن ��سی  �ی ��ار��ف
ہے ��ہ ہ � ہے، اس ��ا ��طل�ج ��ی ا � و��ت و� ��چر لا��و ��ہ �ی �ف ومر )B2C( ��م�چ ��ی و ���فرف س ��ٹ ��ف ا ��جرف س )B2B( ��ی ��ف ��جرف

و��ا۔ ا ��ہ �ف � ��و��چ ارے ���ی �ن ��ا��ھ کے ��ج �ن لا��ئ ی اآ �ف و� ��و ا��چ ع�ت مام ���ف ا�ج ��ت
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گ۔ �ض �ٹ سر �مار�م�ی �ن لو�مئ �ض ا�مض
���ٹ ��چرا�ٹ ��ی  �چ  اآ ��و  ��و��و�  ٹی  ر�� �ج ل�ی ���ی ا  ��ی ی  ا���ٹ ��چر���ف ور  �ہ ���ش ھی  ��ج ئی  ��و�� مرا�  سے  سر  �ن لو��ئ �ف ا��ف

اک اور ک ��ٹ �ٹ ��ٹ �ی �چ ��چ �ی ا ���ام، ا���ف ��ٹ دٹ ��و ا��ف �ف ��ی ر ورہ �ے۔ اس ��ٹ ے ��ا ���ش عمال ����ف ا���ت
�ٹ �ی ل ��ف ہے ��ہ ا�ن ��و��ش ھی � ��ل�ی�ے ��ج ��شر اس  ہ ��وئ ہے۔ ��ی ا � ا ���ی �ف ول ��ج �ج ھی ���ت ے اور ��ج و�ج �ف �ی و��ٹ ��ی

ے ��ا�ف رف ���ٹ ��و اآ ��یرف ����ہ ��چرا�ٹ و �ج و ��� ��ت ر ��ہ ا��ش ا��ووررف ���ت ر��ٹی کے لا��ھو� ��ف �ج ل�ی ھی ���ی ور��س ��چر ��سی ��ج
و اس ہ�ی�، ��ج ا� �� �ی �ف �ت سی ��م�چ �ہ ھی ��ج ھی ��ج ک�ن ا��ج ہ�ی� ���ی ے �� سش ����ت رور ��و��ش ے ��ی �ف د�ف ��ی ر ا ��ف ��ی
ے و�ئ ے ��ہ ا�ئ �ف ا��چ �ے�  ��ب�ت ی ��ر �ت � اور روا��ی �ی �����ت  � �ی �ہ ��ف سش  ��و��ش ��ی  ے  ا�ف �ف ا��چ ��و  گ  �ف �ٹ ��ار���ی ��ی  ��ر� 
�فر �ی لی ��ج �چ ��ا ��ا��ئ و اآ تی، ��ت ����� � �ی �ہ ر ��ف ا�ت ��و� ��چر ا��ش رف ��ی ��ج �ی ر��ٹ �ج ل�ی ہ�ی� ��ہ ���ی ے �� �� ��ل�بھل�ت��

�
ہ  �چ ��ی ہ�ی�۔ ا��� اآ ��

ا � ���ی ارے ���ی د کے ��ج �ہ دو��ج �ٹ ��ی ��ج �ی �چ ��چ �ی ے ا���ف و اس �ف �، ��ج ک��ی ر ���ی و��ئ�ٹ ��ا ا��ش ک ��ٹ کے ا��ی
�ا۔ ��ت
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ہ �ماری۔ � سر�ما�می گ �م�ی �ض �ٹ ل �مار�م�ی �ٹ �ی �ج �می �ٹ
ھ اور �ئ�ے ��چرٹ ��لن �چ ��و  و��ا�ت ��و اآ گ ��و��ف �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی �ن �ٹ �ی الا ��ت ہے، �ر�ن ��ج ا�ت � می سی ��ج لارف
ہ و�ج �ت ��ت �ہ س ��چر ��ج ہے، ��ج ہ ��اری �����فی � �چ ��و سر��ا��ی و� ���ا�ف ��چر اآ �ف �ی ی ��ت �ہ و لا���الہ ا��ف ہے ��ت ا � ھ ���ی ����ج
س ��ی ��ف ے ��جرف ��ب�ف�ے� ��جرٹ ے ا �� ف�� ��ل�بلل�ئ�� ک �� ہے ��ہ ��سی ا��ی روری � ا �ف ر ر��ھ�ف �ظ ہ ��د ��ف م ��ی ا�ہ ہے۔ ��ت ا��تی � �ی ��ج
ل ا اور ��و��ش �����ف م  �ظ ��و ���ف �ٹ ورک  �ی ��ف سررف کے  �ن لو��ئ �ف ا، ا��ف �الے ر��ھ�ف �ج ��و ���ف �ن ��ا��ھ  لا��ئ �ن  اآ
ہے۔ ا � و��ت کل ��ہ �ت ���ش �ہ ا ��ج �ف ��اہ ر��ہ و� سے اآ ل�ی د��ی �ج �ئ�ے ��ت ��لن ے والی ��ف�ت  و�ف � ��ہ ھم ���ی ا ا��گور��ت ��ی دٹ ���ی
و و ��ی ��ت فی ��ہ ہ ��اری ����� � سر��ا��ی ع ���ی ��ئ را گ کے �ف �ف �ٹ ل ��ار���ی ھی ��و��ش �ج ��ج و� ��و ��ج �ی �ف ہر ��ال ��م�چ � ��ج
گ �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی ور �ٹ ھر ��چ ا� ��ج ��ی �ف �ج گ ا��ی �ف �ٹ و� گے۔ ��ار���ی ے ��ہ ��لھل�ف�� � ر ا�ن ���ی �فرف ����ی ��چسش ہ اآ ا�ن ��و ��ی
کہ �ج � ��ج ہ �����ی ا ��ف کلا�ت ��ا ��ا���ف س ��ی ���ش ��ف �ن ��جرف �ن لا��ئ رف اآ �ی �ف ا��ہ ��م�چ ہ�ی� ��ت تی �� م ����� ف�ا�ہ �ن �� ک�ی �ی م�ف�ٹ ��پ �ج �ن ��ی

�

مہ �ف ہ  ��ی ��و  �ٹر�ن  ا��ن ا  ��ی م  ��لارف ��سی  ی  �ہ ��ب�ف�ے�  ا ے  �� ��ل�بلل�ئ�� �ن  ��چرو��و��ش ل  �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ ا�  �ی �ف ��م�چ  ، ا��ف�ج ��ج �وسری 
۔ ��لھ�ے ر ر �ظ ہ�ی� ��ہ وہ اس ��چر ��ف ی �� �اری ��و��ف�چ ��ک�ت
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۔ و�م�ض گ �مٹ �ض �ٹ ل �مار�م�ی �ٹ �ی �ج �می �ٹ
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وا۔ �ض �م�ی

ا�ن ��ج رف ھی  ا��چ �ر�ف  ہ  ��ف ��و  و�  ��ی �ف �ج ا��ی  )Digital  Marketing( گ  �ف �ٹ ��ار���ی ل  �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ
ے �ج ����ف ی ��ر�ف را��ف �ف ہ ا��چ و�ج ��ت �ن ��ی  ��ب�ف�ے� ��ا��ع�ی لکہ ا ��ج ہے  رور�ت � ے ��ی �ف عمال ����ف ا���ت
سش ��و ما��ئ دٹ ��ی ��ف ہے۔ ا��� وہ ��جرا��ف رور�ت � ھی �ف ے ��ی ��ج �ت ����ف ل�ی �ف �ری ��ت صور�ت ��ج و��ج ��ل�ئ�ے ��ف کے 

ا�ت �ت ل�ی �ف صور�ت ��ت و��ج و ��ف ہے ��ج ول � ے والا ��ٹ ا�ف �ف ��ج ��یر  صو ک ��ا�ہ ��ت وا ا��ی �ف و ���ی ��ت ہ�ی�  �� ے  ��ب�ت�ے ا ا ��چ ��ا��ف ��جرٹ
��ارے �ت  �ہ ��ج ��ا۔  الے  �ٹ گ  ر��ف  � ���ی م  ���ہ گ  �ف �ٹ ��ار���ی ا  ��ی دٹ ���ی ل  ��و��ش ��ی  �چ  اآ ��بع�ے�  ر �ف کے 

ے� ۔ ا�ن ��ب�بس��� �ٹ �ی �چ ��چ �ی ا���ام، اور ا���ف ��ٹ ک، ا��ف س ��ج �ی ے� ��ف ہ�ی� ��ب�بس��� ارم �� �ٹ ��ف ل�ی ا ��چ ��ی دٹ ل ���ی ��و��ش
،� ���ی ے�  � �� �ب�ج �لت ��لن ہ�ی�۔ اس کے  �� ے  و�ت دارف ��ہ ا��ف ر  ا��ش ئی  ا�� �ہ �ت ا��ن و  ��ی دٹ و اور و��ی و��ٹ �ف ��چر،  ارم  ��ف �ٹ  ل�ی ��چ ور  �ہ ���ش
دٹ ��ی ��جرا��ف ے اور  �ج ����ف ہ ��و را��ف و�ج ��ت ی  �ف ہے ��ہ وہ ا��چ ا � ا��ت الا ��ج اوئ �ٹ ��چر ا���شر ���ج مو�  �ی ��ٹ �ٹررف ��ی  ��ار���ی

�۔ ار �����ی �ی کس ��ت �ری اور ���ا��ن صور�ت ��ج و��ج ��ل�ئ�ے ��ف ��ا�فے کے  سش ��و ��جرٹ ما��ئ ��ف
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۔ �مورض
)Digital  Marketing( گ �ف �ٹ ��ار���ی ل  �ٹ �ی �ج ��ی �ٹ و  ��ج ہے  ک � �ی ��پ ا��یس ای او  ا��یسا  ک  ا��ی ��ورف 

�ٹ �ٹ ہے۔ ��ا��ئ�ٹ اآ ا�ت ��ی �و���ت � صو���ی د ��ف �ی ��ل�ئ�ے ���ف �ٹررف کے  �ن ��ار���ی �ن لا��ئ و� اور اآ ��ی �ف �ج ا��ی
�ٹر��س ک )���ی و� ��ت ا��ا���ی ا ��ف ی ��ی ا��ج ک، و��ی�ج ��ا��ئ�ٹ ��ی ��ا���ی دی ��ت �ف ہ ��ج رف ��ی �ر�ج سے لے ���، ��ی ور�ٹ
ھی ا ��ج لا��ف و ��چ ول ��ج گ ��ا ��ٹ �ف �ٹ �ن ��ار���ی �ن لا��ئ ��ل�ئ�ے اآ �چ کے  ہے اآ �ا � �ت ا��چ �ہ ا ��ی ��د� سے( ��ج �ٹ ��ی اور �ٹ

��ل�ئ�ے ا�فے کے  �ف ��ج �تر  �ہ ��ج ے اور  �� ��ل�بھل�ف��
�

��و  ار�ت  ہے اور ���ہ ا � �����ت م  ف�ا�ہ �� گ  �ف �ن ر��ی ��ٹ و  �ی لا��ئ ہے  ��ا�ن � اآ
ہے � SEO ہے۔ ا � و��ت عمال ��ہ ا���ت
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لا�مضر۔ و�م�ٹ �مچ �مچ
ہے، ا � �ن ��ک�ت ��ل�ئ�ے �ر� سر ��ج �چ کے  ا اآ دی �����ف �ف ہ ��ج صو��ج ر ��ی ���ف دٹ ل�ف ا ���ی ��ی دٹ ل ���ی ورے ��و��ش ��ب�ف�ے� ��چ ا

ے ��ب�ت�ے ا ا ��چ ع �����ف ��ئ ا ہ ��وا� ��ش ارف � ��ت ل ���ی ا��ئ ل ��چرو��ف ��ب�ف�ے� ��و��ش ل ��ور ��چر ا �ت �چ ����ت اص ��ور ��چر ا��� اآ ��ف
�چ ر اآ لا��ف و���ٹ ��چ � سے ��چ �ی �ہ �۔ ��ی ہ ��ا��ل ��� ��ک�ی و�ج �چ ��ی ��ت ا�ہ ��و� اآ ��ی ا�ہ سے رف ��ی ا��ہ رف ہ�ی� ��ت ��

� ���ی س  ��ج ہے،  � ا��ل  ��ش ول  ��ٹ گ  و���ف دٹ �ی ��ش و���ٹ  ��چ ی  �ہ ��ی د ��ج ک  ا��ی  � ���ی اس  ہے۔  � ا  �����ت ��د�  ��ی 
تی ا�� �ت �ی ��ج ارف ے ��ی ا��ج و���ٹ ����ف � ��چ دارف ���ی ر ا��ف ا�ہ ��و��ش ��ی ا�ہ سے رف ��ی �ٹررف ��و رف ا ��ار���ی ��ی دٹ ل ���ی ��و��ش
ا و���ٹ ���ی �ت ��چر ��چ ا���ج و��ت ر ��وا� ���ف ئی ��و��ش ا�� �ہ �ت ��لک�ے ��ہ ا��ن ا ما��ف�ت �ی ��ج ا�ت ��ی ��ف ا��ہ اس ��ج ہے ��ت �

ہے۔ ا � ���ی
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۔ �ٹ را�مض ل �ٹ �مو�مش
ارم �ٹ ��ف ل�ی ہ ��چ ��ی ہے۔  �ا �و���ت � �ٹر ��ا ���ج سے ا��چ ا���ام ��ار���ی ��ٹ ک ا��ف �ٹ ا��ی را��ف ل �ٹ ��و��ش
��و �ت ��سا�ج  �ج کے ��طا��ج �ی ر��ت ��ت س سے  ہے، ��ج ا � �����ت و���ار  ��و ��ف �ت  �ی ا�ت ��چ ��ج ��ی  ا���ام  ��ٹ ا��ف
� ���ی ارے  ��ج کے  �یرو��ارو�  ��پ ا���ام  ��ٹ ا��ف �ر�ف  ��و  �ن  �ی ��ار��ف ہے۔  � ی  ��ل�ت ��د�   � ���ی ے  ��ا�ف ��جرٹ
ارم �ٹ ��ف ل�ی ہ ��چ ہے، اور ��ی رور�ت � ے ��ی �ف م ����ف ف�ا�ہ �� �ٹ  را��ف ل �ٹ ھ ��و��ش ��علو��ا�ت کے ��ا��ت

�ن �ی ��ل�ئ�ے ��سش ول ����فے کے  �ف ��بع�ے� ���ش ر �یروی کے �ف ��پ �رے، اور  �ج ��ت د��ی،  د��ی ��چ��ف ��و  �ن  �ی ��ار��ف
عمال ���ے ��ا۔ گ ��ا ا���ت �ف �����ن
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ل۔ م�ج �مض

��ل�ئ�ے و���ار ����فے کے  م�ف�ٹ ��و ��ف �ج �ن ��ی
�
ا  �ٹ ��ی ہے، �ٹ ا � و��ت ہ ��ہ ا�ف � ا��ف مر ����ٹ ���ی �چ ��ی ����ٹ ی اآ ے� �ہ ��ب�بس���

�ر���ت ئی  ا�� �ہ �ت ا��ن ��و  �چ  اآ ہے۔  � و��تی  ��ہ رور�ت  �ف ��ی   )CRM( م  ا��ی ر  اآ سی  ور  �ت ��ا��ت ک  ا��ی
ل، س 365 ای ���ی ��ف �ٹ اآ کرو��ا��ف �ی ا ��ا��ئ س ��ی �پ ��ی م کے ��و��ل ا �ی �چ ��ی ��ٹ ہ اآ ے ��ی �� ��ب�ف�ے� ��ل�بلل�ئ�� ��علو��ا�ت �
ا اور لاط �����ف �ت لرف ��و ا��ف ا��ئ ی ��چرو��ف ہے۔ ��ما�ج ا � ��ت ورٹ و� ��ج �ف و� ��ج عا��ل ��و ��ف ی ��ت ط اور ��ما�ج ر، روا��ج دٹ ل�ف ���ی
�ت ��و��و� ل اور اس کے ��طا��ج ک�ی سش ا�ت ��ی ��ت �ت ا ���ج ص�یر�ت ر��ھ�ف اری ��ج و� ��چر ��ارو��ج �ی �ف ��و��و�، ��م�چ
� گ ��و ��ح�ی �ف �ٹ �ن ��ار���ی �ن لا��ئ �چ اآ ا��ہ اآ ہے ��ت ا � ��ل�ئ�ے �����ت �چ کے  ہ ���ج ��ام اآ ل ��ی م�ج ا، ��ف �ف حچ �ن �ہ ک ��چ ��ت

�۔ �ے� سے ��� ��ک�ی ��ب�ت ��ر
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و۔ مو�مٹ �ی ��ض ا
ل م ��و��ش ہے۔ ا��� �ہ ا � � ��د� �����ت ے ���ی ا�ف �ف ورف ��ج ��ی دٹ و و��ی ہے ��ج ول � گ ��ٹ �ف �ٹ ��ی دٹ ا ا��ی ��ی دٹ ک اور ���ی و ا��ی مو��ٹ �ی ا��ف
ہے۔ ام � ا�ہ ��ف ��ی � ���ج سے رف ا���ام ���ی ��ٹ �ٹر اور ا��ف ��ی و ک، ��ٹ س ��ج �ی و ��ف � ��ت ا�ت �����ی و���ف ��ی ��ج ا ��ٹ ��ی دٹ ���ی

ورف ��ی دٹ ھی و��ی �چ ا��چ ہے اور ا��� اآ ا � ا��ت ا ��ج ���ی �ئر  �ی ا�ہ ��ش ��ی ا�ہ سے رف ��ی ��و رف ورف  ��ی دٹ ��چر و��ی و���ف  ��ٹ ا  ��ی دٹ ا�ن ���ی
ار ار ��ج �چ ��و ��ج �! اآ ا� ر����ی ہ�ی�۔ ��ی ے �� ہ ��ام ��� ��لکل�ت�� و ��ی ��د� سے ��ی مو��ٹ �ی �چ ا��ف و اآ ہ�ی� ��ت ا�ر �� � ��ت ے ���ی ا�ف �ف ��ج

�چ س ��ی ��د� سے اآ و� گے ��ج ا ��ہ ورف ��گا��ف ��ی دٹ س اور و��ی و���ٹ �او��یر، ��چ ا ��چر ا��یسی ��ت ��ی دٹ �ن ���ی �ن لا��ئ اآ
� گے۔ �ج ��� ��ک�ی ی ��ر�ف را��ف �ف ہ ا��چ و�ج ا�ن ��ی ��ت
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۔ ا �مچلسش ��ٹ ا�مض
ہے۔ روری � �ت �ف �ہ ��ج ا  و��ف ��ہ ��ا  �او��یر  رف ��ت گ�ی ا��ف ھ ��یر�ت  ���ت�ن ��وا� کے ��ا��ت ے کے  ا��لی �ر�ج
و� کے ا���ت ی ا��ش �ف �چ ا��چ ہے ��بس�ے� اآ ا � م �����ت ف�ا�ہ س �� �ی ا ��ب �ٹ ��ی �ن �ٹ ��ی �تر �ہ ک ��ج �او��یر ��ا ا��ی لسش ��ت ا ��چ ��ٹ ا��ف
ھی ک ا��چ ا ��ہ ا��ی ا ��ک�ت ا ��ج � ���ی �ی �ہ کار ��ف ھی ا��ف �ت سے ��ج �ت �ی ہ�ی�، اس ���ت ے �� عمال ��� ��لکل�ت�� ھ ا���ت ��ا��ت
ا��ہ ہے ��ت ا � ا ���ی گ ���ی �ی �ے� سے ��ٹ ��ب�ت ا���ج ��ر ��یر ��و ���ف صو ہر ��ت ہے۔ � �ت � م�ی ی ا��گ ا��ہ �ف ��یر ��ی ا��چ صو ��ت

�۔ لاسش ��� ��ک�ی ��یر ��ت صو ا���ج ��ت ئی ���ف ا�� �ہ �ت ��ل�ئ�ے ا��ن و���ٹ کے  ی ��چ �ف �چ ا��چ اآ
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۔ ور�ٹ ��چ ل ر �مو�مش
ہے ا � ا��ت �ف ل ��ج ا��ج �چ ��و ��ت و اآ ہے ��ج ول � م�ف�ٹ ��ٹ �ج �ن ��ی

�
ا  ��ی دٹ ل ���ی ��جر����ت ��و��ش ک رف س ا��ی ور��ٹ ��چ ل ر ��و��ش

ل ��و��ش ا۔  ��ج ا  ���ی �ج  �ی ر��ت ��ت ��چر  گہ  ��ج ی  �ہ ک  ا��ی ��و  لرف  ا��ئ ��چرو��ف ا  ��ی دٹ ���ی ل  ��و��ش ��چر  ے  ما�ف �ی ��پ ع  و���ی وہ  ��ہ 
ا��مار�ٹ  ، �ن �ش ���ی و  ��ٹ اآ ل  ��و��ش ے�  ��ب�بس��� ہ�ی�  �� ا��ل  ��ش ھی  ��ج ا�ت  صو���ی ��ف �وسری   � ���ی ور�ٹ  ��چ ر

ا��تی �ف ��ج ول  ��ٹ �ن  ��ی �تر �ہ ��ج ک  ا��ی ��و  ور�ٹ  ��چ ر ل  ��و��ش و  ��ج گ  ک�ف ر��ی ��ٹ �ن  وررش ���ف اور  ا��س  ��ج ا�ن  ل  ��و��ش
ہے۔ �

م ��ا گ )Digital Marketing( ���ہ �ف �ٹ �ن ��ار���ی �ن لا��ئ ی اآ �ف ��بع�ے� ا��چ ر ور�ٹ کے �ف ��چ ل ر ��و��ش
ہ �۔ ��ی ئی ��ا��ل �����ی ک ر��ا�� ا ��ت �ٹ ��ی ل �ٹ مام ��و��ش ��ب�ف�ے� ��ت گہ سے ا ک ��ج ��ا��فی سے ا��ی �، اآ ہ �����ی ��ی رف �ج ��ت
ا م �����ت ف�ا�ہ ع �� ے ��ا ��و��ت و�ف ول ��ہ �ف ��ا��فی سے ���ش لدی اور اآ ھ ��ج �ن کے ��ا��ت ��ب�ف�ے� ��ا��ع�ی �چ ��و ا اآ
�فے ار ��چر ��چرٹ ا کے ��ارو��ج ��ی دٹ ل ���ی ��ب�ف�ے� ��و��ش � اور ا ہ �����ی ��ف �ٹ ورک ��ی ��ار������ی ��ا ��وارف �ی ہے۔ ��ف �

�۔ گ �����ی �ف �ٹ �ن ��ار���ی �ن لا��ئ ��ا��فی سے اآ �ت اآ � اور اسی کے ��طا��ج ��ی ���ج
�

والے ا��شرا�ت ��و 
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ا �ہے؟ گ �م�ی �ض �ٹ �مار�م�ی
��ل�ئ�ے اس  �چ اس کے ��چ ک�ا۔ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ٹی ���ی ار�� ک ��چ �چ ا��ی اآ

ا�ی ��� ��و۔" ھ سے ��ش و�۔ ���ج �می ��ہ ر اآ �ت ام�ی �ہ � ��ج ا، "���ی اور ���ہ
ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت�� گ"  �ف �ٹ ک�ٹ ��ار���ی ��ی ر ا��ئ اس ��و "�ٹ

��ی ��و صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے ھ  و� کے ��ا��ت د �و���ت �ف ��ب�ف�ے� ��چ � ا ���ی ٹی  ار�� ��چ ک  �چ ا��ی اآ
ے ے ��ل�ب�ف�� ارہ ��� کے  �چ ��ی ��ر�ف ا��ش ا اور اآ اس ���ی ��ی کے ��چ ک �و���ت اس ���ٹ �چ ��ا ا��ی ک�ا۔ اآ ���ی

ا�ی ��� ��و۔" ہے۔ اس سے ��ش �می � ر اآ �ت ام�ی �ہ ��گا، "وہ ��ج
ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت�� گ"  ��ف رن ا��ئ ور��ٹ دٹ اس ��و "ا��ی
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�ن 19 ک�ش �م�ی

��ل�ئ�ے اس  �چ اس کے ��چ ک�ا۔ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ٹی ���ی ار�� ک ��چ �چ ا��ی اآ
ا، ا اور ���ہ و�ن ���ی �چ �فے اسے �ف ��لل�ے ��ن اآ ا۔ ا �ت ���ی ا��ف ر �ر��ی م�ج و�ن ��ف اور اس سے اس ��ا �ف

ا�ی ��� ��و۔" ھ سے ��ش و�۔ ���ج �می ��ہ ر اآ �ت ام�ی �ہ � ��ج "���ی
ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت�� گ"  �ف �ٹ لی ��ار���ی �ی اس ��و "��ٹ

��ت سے سش ی ��ف �ف �چ ا��چ ک�ا۔ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ٹی ���ی ار�� ک ��چ �چ ا��ی اآ
ک ے اور اسے ا��ی ے � ��� �چ ��ی�ج ��ب�ب�لن ت� ھر اس کے �� را ��چ ھ�ی ھ ��چ ہا��ت ا��و� ��چر �� ا، ��ج ئی ��و �ر���ت ���ی �� ا ی ��ٹ �ف ، ا��چ ھ�ے ��لٹ ا

ے� �� �ب�چ ��لف ا ��چرس  �ف ھ ��� ا��چ و��ج ا�ن ��ج ے ��ج ہ ��ھولا، اس �ف ��ل�ئ�ے �روارف سش ��ی۔ اس کے  �ی ا ��� ��پ �ف ک ��ج ر��ف �ٹ
کسش ��ی سش �ی ا، اسے ��واری ��ی ��پ �ا ��� اسے وا��چس ��� ���ی لدی سے ا��ٹ ے ��ج �چ �ف ا، اآ ک ���ی �ف ��ی ��چ
� �����ی ا�ی  ھ سے ��ش �چ ���ج ا اآ ���ی و�۔  �می ��ہ اآ ر  �ت ام�ی �ہ ��ج  � ���ی ��ئی �ے وے  ا "��ج ا،  ���ہ اور 

��ی۔"

ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت��  " �ن �ش ل�ی لک ر��ی �ج اس ��و "��پ
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�ن 20 ک�ش �م�ی

��تی اس اآ ��چ �چ کے  ک�ا۔ وہ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ���ی ٹی  ار�� ��چ ک  �چ ا��ی اآ
ہ�ی�۔" �می �� ر اآ �ت ام�ی �ہ �چ ��ج ہے، "اآ ی � �ت ہے اور ���ہ �

ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت��  " ���ٹ �ٹ ��چرو�ٹ دٹ اس ��و "��جرا��ف

��ل�ئ�ے اس  �چ اس کے ��چ ک�ا۔ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ٹی ���ی ار�� ک ��چ �چ ا��ی اآ
ک ل�ٹ ��� ا��ی ��چ ے  ا�ی ��� ��و۔" اس �ف ھ سے ��ش و�۔ ���ج �می ��ہ ر اآ �ت ام�ی �ہ � ��ج "���ی ا،  اور ���ہ

ا۔ د ��� ���ی �چ ��ی ��ال ��چر ر���ی رٹ اآ ھ�چ ے �ار ��ت ا�ٹ ��ف رف
ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت�� ک"  �ی دٹ ��ب �ی مر ��ف اس ��و "����ٹ
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�ن 21 ک�ش �م�ی

��ل�ئ�ے اس  �چ اس کے ��چ ک�ا۔ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ٹی ���ی ار�� ک ��چ �چ ا��ی اآ
�چ � اآ وا�ج ���ی ے ��ج ا�ی ��� ��و۔" اُس �ف ھ سے ��ش و�۔ ���ج �می ��ہ ر اآ �ت ام�ی �ہ � ��ج ا، "���ی اور ���ہ

ا۔ عار�ف ���وا ���ی د سے ��ت او��ف ��ب�ف�ے� ��ف ��ا ا
ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت��  " �چ ئی ���ی لا�� دٹ اور ���چ ما��ف ��ی اس ��و "�ٹ

��ل�ئ�ے اس  �چ اس کے ��چ ک�ا۔ اآ ��ی ��و ���ی صور�ت ���ٹ و��ج ک ��ف ہا� ا��ی ، و�� ��ل�ئ�ے  � ٹی ���ی ار�� ک ��چ �چ ا��ی اآ
ل�ٹ ا�ی ��� ��و۔ وہ ��چ ھ سے ��ش و�۔ ���ج ر ��ہ �ت ام�ی �ہ � ��ج � ��ہ ���ی �ی �چ ���ہ �تر اس کے ��ہ اآ سش �ی اور ��پ

ہے۔ وی � �ی ی ��ب �ف �چ ��ی ا��چ و اآ ہ ��ت ہے۔ اوہ ��ی ی � کھ�ت �چ ��ی ��ر�ف ���ی ��� اآ

ہ�ی�۔ ے �� ے ��ل�ب�ت�� ہے"  ی � �ئر ���ا ر�ہ �ی �چ ��ا ��ش �ٹ سے اآ و ��ار���ی �ن ��ج �ش �ی �ٹ �ی �م�چ
�
اس ��و "
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۔ ا�ن �مض��ت ی کے �ر�م�ی ارض ار �مج �ہ �ت گ اور ا�مش �ض �ٹ �مار�م�ی
۔ �ض عر��ی گ �می �مت �ض �ٹ �مار�م�ی

ا�ن �ف �ن کے ا��م�ی �ی ��یسر�چ سے ��ار��ف �ٹ ر و ��ار���ی ہے، ��ج اری سر���می � تی ��ارو��ج �� ل ��د ک ��و��ی ا��ی
�یر کے �ہ �ش و��ا�ت ��ی ��ت مام ��ص�ف و ��ت ہے ��ج م سر���می � ک ا�ہ گ ا��ی �ف �ٹ ہے۔ ��ار���ی و��تی � روع ��ہ ک سش ��ت
��ی �ن  �ی ��ار��ف ا،  ھ�ف ����ج ��و  ��الا�ت  کے  �ٹ  ��ار���ی �د  ���ت ��ا  اس  لکہ  ��ج ہے،  �  � �ی �ہ ��ف  � ���ی ارے  ��ج
و��ا�ت ��و ا، ��ص�ف �ن �����ف ا��ئ ��یرف وع ��و �ٹ �ت ��ص�ف رور�ت کے ��طا��ج ا، �ف ی �����ف د�ہ ا��ف سش ا�ت ��ی ��ف رور��ی �ف
�یر �ہ �ش ��بع�ے� اس ��ی ��ت ر لرف کے �ف �ف �ی ل�ف ��چ �ت ا، ��حف ا�ج �����ف �ف �ت ا ��ا ا��ف ��ی دٹ �ن ���ی ��ی �تر �ہ ��ل�ئ�ے ��ج ��ب�ف�ے� کے  ف�وعف � ��
ا، �����ف دا  �ی ��پ ا�ت ��امہ  عل�ت ��ت ا،  �����ف �ت  ف�و��ف �� ��و  وع  م اور ��ص�ف ��ی �ت ��ت  ، �ن ع�ی ��ت ��ا  م�ت  �ی ��ت ہے۔  ا � �����ف
گ �ف �ٹ ��ار���ی �راً،  �ت ا، ��حف �����ف م  ف�ا�ہ �� عد  ��ج لرف سروس کے  ��ل�ئ�ے ���ی ��و ��طم�ئ�ن ����فے کے  �ن  �ی ��ار��ف
ک ے ��ا ا��ی � لا�ف �ٹ ���ی � ��ار���ی ��ل�ئ�ے ��ح�ی � ��و��و� کے  م�ت ��چر ��ح�ی �ی � ��ت و��ا�ت ��و ��ح�ی � ��ص�ف ��ح�ی

��ل�ئ�ے ر ����فے کے  ا��ش ��و اس ��ر� ���ت �ن  �ی ہے ��ہ ��ار��ف ہ � ��ی گ  �ف �ٹ ��ار���ی ہے،  ل ��مل � �ف ��چرو��و��ش
ر ��ف ہ�ی� ��ہ اآ ے �� ا�ن ����ت �ی �ے� سے ��ب ��ب�ت ر ��ر ��ش ک ��وئ در ��و ��س ��د ��ت د��ا�ت ��ی ��ت ا ��ف وع ��ی ی ��ص�ف �ف �چ ا��چ اآ

ہ�ی�۔ ے �� د�ت ��ی ر ��ار وہ اسے ��ف
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۔ �ض عر��ی ی �می �مت ارض ار �مج �ہ �ت ا ا�مش �یر �می �ہ �ش �مت

ارہ �اری ہ ا��ج ��ی ہے۔  گا � �ف ک ��صہ اور ���ج سے ���ہ گ کے ��مل ��ا ا��ی �ف �ٹ گ ��ار���ی ��ف رن ا��ئ ور��ٹ دٹ ا��ی
��ر�ف ��ی  د���ت  ��ف ا  ��ی و��ا�ت  ��ص�ف ��و  ��و��و�  ا�ہ  ��ی رف سے  ا�ہ  ��ی رف �د  ���ت ��ا  س  ��ج ہے  � سر���می 

ی � ��جرٹ و� ���ی دٹ ک�ف ام ���ی عف �ی ک ��پ ��بع�ے� ا��ی ر س کے �ف ہے ��ج ک � �ی ک�ف ک ا��یسی ��ت ہ ا��ی ہے۔ ��ی ا � �ج �����ف را��ف
ہ ����فے و�ج ی ��ر�ف ���ت �ف ہ ا��چ و�ج �ن ��ی ��ت �ی ی ��ار��ف �ف ا، ��م�چ دف ہے۔ ���ہ ا � �چ ��ک�ت �ف �ہ ک ��چ � ��و��و� ��ت عدا� ���ی ��ت
ہے، عمال �����تی � ��ل�ئ�ے اس ��ا ا���ت ��ب�ف�ے� کے  ف�وعف � د��ا�ت ��و �� ا ��ف و��ا�ت ��ی ��ل�ئ�ے ا�ن ��ی ��ص�ف کے 
، �فررف �ی ��ب  ، گرف ��ف ور�ٹ ��ہ د،  را��ئ ��ج ل،  ر��ا��ئ  ، ارا�ت �ج ا��ف  ، ��ا��ئ�ٹ و��ی�ج   ، �ن و��یرش لی  �ی ��ٹ و،  ��ی دٹ ر��ی ار  �ہ �ت ا��ش

ل�ف �ت ارا�ت ��حف �ہ �ت ے� ا��ش رہ ��ب�بس��� �ی و�ن ��لا��ا�ت و�ف �ی ، ��ف �فررف �ی ، ��ب وس�ٹررف ، ��چ �چ سر ��ش ا��ف ا، ا���چ ��ی دٹ ل ���ی ��و��ش
ہے۔ ا � ا ��ک�ت ا ��ج و��ط سے ���ی لرف کے ��ت �ف �ی ��چ

ا عوامی ��ی راء  ا اآ ��ی ہ ��علو��ا�ت  عل�ت ھ ���ت ا ���چ ��ی ��ب�ف�ے�  � ف�وعف  �� ��و  د��ا�ت  ا ��ف ��ی وع  ار ��سی ��ص�ف �ہ �ت ا��ش
و��ا�ت ل�ف ��ص�ف �ت � ��حف ہے۔ اس سے ��و��و� ���ی ا � ا ��ک�ت ا ��ج ��ل�ئ�ے ���ی م ����فے کے  ف�ا�ہ س �� و��ٹ ��ف

،� �ی ���ا��ئ ا  ���ی ��ہ  ہ�ی�  �� ے  ��لکل�ت��  ��� �ت  ا��ف �ف ��ش سے  ��ا��فی  اآ ��و�  ی  ع�ف ��ی ہے،  � و��تی  ��ہ دا  �ی ��پ ی  ��ا�ہ اآ سے 
��ا��فی �ی�ن اآ ��ا��ج ف�ا� کے  ( ا�� ے )��مراہ ���ن ھو�ٹ �ے اور ��ج ��ل�چ �یرہ۔ وہ  �، و�ف عمال �����ی �، ا���ت �ی �ف �ہ ��چ

ہ�ی�۔ ے �� ھی ��� ��لکل�ت�� دی ��ج �ف ہ ��ج سے �ر�ج
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۔ ا�ت لا�مض �ت د ا�مض �ض �ی�ن �مچ ی کے �ما�مج ارض ار �مج �ہ �ت گ اور ا�مش �ض �ٹ �مار�م�ی
، ف�وعف �� ، م�ت �ی ، ��ت و��ا�ت ہے۔ ��ص�ف � � �ی �ہ ار ��ف �ہ �ت گ ا��ش �ف �ٹ ک�ن ��ار���ی ہے، ���ی گ � �ف �ٹ اری ��ار���ی �ہ �ت ا��ش

�ن لو ��چرو��و��ش �ہ ا ��چ ر ��ا ���ج سے ��جرٹ �ی �ہ �ش ہ�ی�۔ ��ت لو �� �ہ م ��چ ھ ا�ہ گ کے ��چ �ف �ٹ گہ، ��و��، ��مل ��ار���ی ��ج
ہکو� ار ��ا�� �ہ �ت کہ ا��ش �ج ہے ��ج ا��تی � ے کے ارا�ے سے ��ی ��ج ا�ف � ا��ف �ت ���ی ف�و��ف گ �� �ف �ٹ ہے۔ ��ار���ی �
ا�فے، اور �ف �ٹ ��ج و��ا�ت ��و ��ار���ی گ ��ی ��ص�ف �ف �ٹ ہے۔ ��ار���ی ا � ا��ت ا ��ج �د سے ���ی ��و �لا�فے کے ���ت
گ �ف �ٹ ہے۔ ��ار���ی ے ��چر مر��ورف � ہ ��ا��ل ����ف و�ج ار ��و��و� ��ی ��ت �ہ �ت کہ ا��ش �ج ہے ��ج ے ��چر مر��ورف � ا�ف �ف ��ا��ھ ��ج

ہے۔ تی ��مل � �� �ر ��د �ت ک ��حف ی ا��ی ارف ار ��ج �ہ �ت ، ا��ش ہے۔ �وسری ��ر�ف تی ��مل � �� ل ��د ک ��و��ی ا��ی

۔ ل�ت �مما�مش
ہے۔ ا � ��ا��ف �ت ��جرٹ ف�و��ف �د �� م ���ت ا�ہ

ا۔ �ف ��ی ف�وعف � وع ��و �� ��ص�ف

۔ ا���ت در ��ی و��ف د��ا�ت ��ی ��ت ا ��ف وع ��ی ے ��ص�ف �� ے ��ل�بلل�ئ�� ا�ف �ف ہ ��ج ا��ف سش �ن ��و ��ف �ی ��ار��ف
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�ن 25 ک�ش �م�ی

و ہ�ی� ��ج ی ا��طلا��ا�ت �� �ت ��جرٹ �ہ ی ��ج ارف ار ��ج �ہ �ت گ اور ا��ش �ف �ٹ �، ��ار���ی ا�ت ���ی ا�ت و ���ج اری ���ی ��ارو��ج
ا ھ�ف ف��ت ��و ����ج ا�ن �� و� کے �ر���ی ا �و��ف دف ہ�ی�۔ ���ہ تی �� و�� عمال ��ہ ار ا���ت ی ��ج و� ��چر ���ئ گ�ہ �ت سے ��ج �ہ ��ج
ھ ھی ���چ ھی ��ج �چ ��و ا��ج عد، ا��� اآ ��ل�ف�ے کے ��ج ��چرٹ اس ��و  �ج �ت مو�ن کے ا��ت ہے۔ اس ���ف روری � �ف
گ �ف �ٹ ��ار���ی ��ہ  ہ�ی�  �� ے  ��لکل�ت�� ھ  ����ج سے  ال  ���ش ک  ا��ی اسے  �چ  اآ ھر  ��چ و  ��ت ہ�ی�  �� ا�ت  �ہ �ج ��ش و  کوک  ��ش

ہے۔ ا � �ج �����ف ار ا�ن ��و را��ف �ہ �ت کہ ا��ش �ج ہے، ��ج ا � �ف حچ �ن �ن ��و ����ی �ی ��ار��ف
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۔ �ت م�ی گ اور ر��یسر�چ �می ا�مہ �ض �ٹ �مار�م�ی
��چر �لو�  �ی �چ کے ��ف ی اآ �ف و ��م�چ ��ت ہ�ی�  �� م�ف�ٹ کے سر��جراہ  ار��ٹ ��چ ا �ٹ ی کے ��ا��ک ��ی �ف �چ ��سی ��م�چ ا��� اآ
ا اور �ت ی ��ی ��ج �ف ھی ��م�چ ہ�ی� ��ہ ��سی ��ج �ت�ے �� ��لن ا ی ��ج و��ج �ف �چ ��ج ا�ت اآ ہ ��ج ��ل�ی�ے ��ی ہے۔ اسی  ح�ار �����تی � ا��ف
��فی ا ر ��ش �ظ و� ��چر ��ف ��ی ا���ی اً اس ��ی ��چ �ت و��ت اً �ف �ت ہے ��ہ و��ت می � ��ل�ی�ے لارف و�فے کے  سش ��ہ حف ع ��ج ا��ف اُس کے ���ف
ا��تی ی ��و ��ا���ی �ف ہے۔ ��م�چ ی � و ��ک�ت ھی ��ہ ہ ��ج وا���ی ��ی ی � �ف � ��م�چ سارے ��ی ��ور�ت ���ی ہ ��ف ا�ئے، ور��ف ��ی ��ج
� ��سی ��بس�ے� ���ی ہ�ی�۔ ا �� ے  ا�ت ے ��ج �ا�ئ دا��ا�ت ا��ٹ �ئ�ے ا��ت ��لن ��ل�ی�ے ��ف�ت  وط ����فے کے  �ج ��چر ��صف ��ور 
�ک ��ح�ف�ت ��� کے �ت و ا��ن ہے ��ج ا � و��ت �ت ��ا ��ا��ل ��ہ م�ی ئی ا��ہ ا�� �ہ �ت ہ ا��ن ع�ج گ ��ا ��ش �ف �ٹ � ��ار���ی ی ���ی �ف ھی ��م�چ ��ج

ہے۔ ا � �ت � ��گا ر��ہ سش ���ی ے ��ی ��و��ش ��ا�ف فی ��جرٹ �� ��د ی ��ی اآ �ف ی ��م�چ �ف �ت ا��چ ہر و��ت �
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�ن 26 ک�ش �م�ی

سش ����تے ے ��ی ��و��ش م ����ف ف�ا�ہ �� � ��ی رف �ی ھ ��� �چ ھی اور و��دہ سے ��جرٹ ��ل�ی�ے وہ ا�ن ��و ا��چ س کے  ��ج
ہے۔ ا � ا��ت و ��ج م ��ہ ا��ئ عل�ت ��ت �ا ��ت �ن سے ا�ن ��ا ا��چ �ی ہ سے ��ار��ف ہ�ی� اور اس و�ج ��

، مررف ����ٹ ��ل�ی�ے  کے  ی  ر�ت ��ت ��ی  دٹ  ��جرا��ف اور  ی  �ف ��م�چ ��ہ  ے  ��ب�ی�ے ا ��چ ��و   � حف ��ش والے  ����فے  گ  �ف �ٹ ��ار���ی
س سے ے ��ج ا�ئ �ف ا�ت ��ج عل�ت ��بھ�ے� ��ت ال ���ے اور ا �ی ا�لہ ��ف �ج ررف سے ��ت لا��ئ لررف اور ���چ ��ی ، �ٹ ررف و��ٹ �ی �ب س�ٹر��ی �ٹ
�ت اس ے و��ت ا�ت �ف ��ج رف  �ی ھی �چ ئی ��ج ے ��ا۔ ��و�� ا�ئ و ��ج وط ��ہ �ج �ٹ ورک ��صف �ی ��ف � اس ��ا  ���ی �ٹ  ��ار���ی

��لک�ے ھی  د ��ج ��ی ر ��ا��فی اسے ��ف ا اآ ے والا ���ی عمال ����ف ے ��ہ اس ��و ا���ت ا�ئ ال ر���ا ��ج �ی ا�ت ��ا ��ف ��ج
��ا۔
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ہ ا�م�ی �ت �ت ا�مض
�چ و ��ا، اآ ک�ا ��ہ ھ ���ی ی ���چ ا�ج سے ��ا�ف گ ���ت �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی ماری اس �ٹ ے ��ہ �چ �ف ہے ��ہ اآ د � ا���ی

ہ�ی�۔ ے �� ا ��لکل�ت�� �ف ام ��ج �ا ���ت ک ا��چ � ا��ی گ ���ی �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی ا کے �ٹ �ف و� اور ا��و��و� ��و ا��چ �ت ��ی ا�ن ��ر
�ن ھی اآ ہ 2 ��ورسرف ��ج گ ▪ ��ی �ف �ٹ ل ��ار���ی �ٹ �ی �ج ��ی �ف�ٹ ▪ �ٹ ل ا��س�ٹ و��ئ و�ن ور��چ مارف اس ▪ ا��ی مارے ��چ ��ہ

��و �ن  ھ ��ج سلی کے ��ا��ت ��ت ی اور  �ٹ ��ار��ف وری  ��چ  � ���ی م�ت  �ی ��ت ��م  �ت  �ہ ��ج ہ�ی�  �� ے  ا�ت ے ��ج ���وا�ئ �ن  لا��ئ
��ی ��ورسرف  ا��لہ  اء  سش ا��ف گے،   � �����ی گ  �ف ار��ن �ن  لا��ئ �ن  اآ سے  �ٹ  �ی �ٹر��ف ا��ن �چ  اآ عد  ��ج کے  ����فے 

�۔ طہ �����ی س ا��ی�چ ��چر را��ج ھی وا��ٹ ��ل�ی�ے ا��ج �ن کے  ��ی�ش س�ٹر ��علو��ا�ت اور ر��ج

�یر : ��اصم ���ف ��و�چ
طظ ا��لہ ��ا��ف
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